
REGULAMIN FESTIWALU “Juwenalia Krakoskie 2025 - Strefa Polibuda” 9-10 maja 2025r.  

Lotnisko Rakowice - Czyżyny przy Studenckim Centrum Kultury Politechniki Krakowskiej „Kwadrat” 

§ 1 

POSTNOWIENAI OGÓLNE 

1. Niniejszy regulamin, (zwany dalej: „REGULAMINEM”) został wydany na podstawie przepisów 

ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczeństwie imprez masowych, tekst ujednolicony Dz.U. 2023 

poz. 616  (zwanej dalej „ustawą o bezpieczeństwie imprez masowych”), na podstawie ustawy  

z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia, tekst ujednolicony Dz.U.2021 r. poz. 1995 

(zwanej dalej „ustawą o ochronie osób i mienia”) oraz na podstawie przepisów Kodeksu Cywilnego. 

2. ORGANIZATOREM JUWENALIA KRAKOSKIE 2025 - STREFA POLIBUDA na terenie Lotniska 

Rakowice - Czyżyny przy Studenckim Centrum Kultury Politechniki Krakowskiej Kwadrat 

w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczeństwie imprez masowych 

(t.j. Dz. U. z 2009 r. nr 62 poz. 504 z późn. zm.) jest Fundacja Politechniki Krakowskiej, 

ul. Warszawska 24, 31-155 Kraków wpisaną przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia  

w Krakowie, Wydział XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, do Rejestru Przedsiębiorców 

oraz do Rejestru Stowarzyszeń, innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz 

Samodzielnych Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej pod numerem KRS: 0000206736,  

REGON: 351009242, NIP: 6751280894  (dalej jako: „ORGANIZATOR”).  

3. Każda osoba z chwilą wejścia na TEREN FESTIWALU wyraża zgodę na postanowienia niniejszego 

regulaminu i zobowiązuje się do jego przestrzegania.  

4. Poniższe określania używane w REGULAMINIE oznaczają:  

a) TEREN FESTIWALU  – oznacza wyznaczoną i ogrodzoną przestrzeń na terenie   Lotniska 

Rakowice - Czyżyny przy Studenckim Centrum Kultury Politechniki Krakowskiej Kwadrat 

oraz przyległych działek pozostających we władaniu ORGANIZATORA, na który prawo 

wstępu mają osoby posiadające BILET lub IDENTYFIKTOR.  Z ważnych powodów 

lokalizacja TERENU FESTIWALU  może ulec zmianie przed FESTIWALEM o czym 

poinformuje ORGANIZATOR  na stronie internetowej FESTIWALU. 

b) REGULAMIN - regulamin opisujący zasady przebywania i zachowywania się na TERENIE 

FESTIWALU. 

c) UCZESTNIK– osoba, która na podstawie BILETU lub KARNETU bierze udział w FESTIWALU.  

d)  KARNET – określony przez ORGANIZATORA dokument elektroniczny lub wydruk 

potwierdzający zawarcie umowy z ORGANIZATOREM  i uprawniający do wzięcia udziału    

w FESTIWALU  tj. uprawniający do wielokrotnego wejścia na TEREN FESTIWALU. 

e) BILET – określony przez ORGANIZATORA dokument elektroniczny lub wydruk 

potwierdzający zawarcie umowy z ORGANIZATOREM i uprawniający do wzięcia udziału  

w FESTIWALU, tj. uprawniający do jednorazowego wejścia na TEREN FESTIWALU  zgodnie 

z oznaczeniem na BILECIE. 

f) IDENTYFIKATOR – określony przez ORGANIZATORA identyfikator  wydawany osobom 

pracującym lub współpracującym przy przygotowaniu i/lub realizacji FESTIWALU. 

g) SŁUŻBY – służby porządkowe i informacyjne, pracownicy ochrony osób lub mienia 

powołane przez ORGANIZATORA osoby, mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa 

osobom i mieniu na TERENIE FESTIWALU. 

 

 



§ 2 

SPRZEDAŻ BILETÓW 

1. Na FESTIWAL sprzedawane są BILETY normalne oraz studenckie oraz KANERTY. 

2. BILETY oraz KARNETY sprzedawane są wyłącznie w autoryzowanych punktach sprzedaży, kasach 

biletowych ORGANIZATORA oraz  przez strony bileterii internetowych, wskazanych przez 

ORGANIZATORA. Lista punktów sprzedaży podana jest na stronie: juwenalia.krakow.pl. 

3. Cennik BILETÓW oraz KARNETÓW na FESTIWAL  dostępny jest na stronie internetowej: 

juwenalia.krakow.pl.     

4. Dokumentem uprawniającym do skorzystania z BILETU studenckiego jest ważna legitymacja 

studencka, doktorancka lub międzynarodowa legitymacja studencka – ISIC. Legitymacja będzie 

weryfikowana na bramkach wejściowych podczas wchodzenia na podstawie BILETU z wyraźnym  

i nienaruszonym kodem QR lub kodem kreskowym. 

5. ORGANIZATOR informuje, iż unikalny kod znajdujący się na BILECIE upoważnia do wstępu na 

FESTIWAL tylko przy pierwszym skanowaniu. W przypadku udostępnienia BILETU  osobie trzeciej 

może on zostać wykorzystany przez tą osobę co spowoduje odmowę wstępu na FESTIWAL dla 

nabywcy BILETU.  

6. ORGANIZATOR honorował będzie wyłącznie BILET/KARNET oryginalny, nabyty zgodnie 

z postanowieniami niniejszego REGULAMINU. BILET/KARNET nabyty z naruszeniem postanowień 

REGULAMINU  może być unieważniony przez ORGANIATORA, bez prawa zwrotu należności. 

ORGANIZATOR informuje, że stosownie do art. 38 pkt. 12 Ustawy o prawach konsumenta (Prawo 

odstąpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość nie przysługuje 

konsumentowi w odniesieniu do umów: o świadczenie usług w zakresie zakwaterowania, innych 

niż do celów mieszkalnych, przewozu towarów, najmu samochodów, gastronomii, usług 

związanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jeżeli 

w umowie oznaczono dzień lub okres świadczenia usługi) Nabywcy nie przysługuje prawo  

do odstąpienia od umowy zakupu BILETU.  

7.  ORGANIZATOR informuje, że zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczeń 

(Dz. U. 2023 2119): „Kto nabywa w celu odprzedaży z zyskiem bilety wstępu na imprezy 

artystyczne, rozrywkowe lub sportowe albo kto bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze 

aresztu, ograniczenia wolności albo grzywny. Usiłowanie oraz podżeganie i pomocnictwo  

są karalne.” 

8. Zakazana jest odsprzedaż BILETÓW na portalach społecznościowych, aukcjach lub licytacjach  

wskazująca na zarobkowy charakter. Zakazane jest publiczne oferowanie przeniesienia własności 

BILETÓW /KARNETÓW, w tym w charakterze nagród w konkursach, loteriach, akcjach 

promocyjnych, a także przeniesienie własności BILETÓW /KARNETÓW otrzymanego w konkursie 

zorganizowanym przez ORGANIZATORA. Zakazane jest łączenie BILETU /KARNETU z jakąkolwiek 

usługą (np. gastronomiczną, hotelową) mającą na celu stworzenie pakietu bez pisemnej, formalnej 

zgody ORGANIZATORA. 

9.  BILET/KARNET może zostać natychmiast unieważniony w przypadku stwierdzenia próby 

odsprzedaży, skopiowania bez prawa do zwrotu należności poniesionych z tytułu zakupu.      

10. ORGANIZATOR nie ponosi odpowiedzialności za BILETY/KARNETY skradzione lub zagubione. 

ORGANIZATOR zastrzega sobie możliwość zakończenia sprzedaży BILETÓW lub/i KARNETÓW 

w każdej chwili, bez podania przyczyn. 



11. W przypadku, gdy osoba z niepełnosprawnością chce uczestniczyć w FESTIWALU wraz z osobą 

wspierającą każda z tych osób zobowiązana jest do posiadania BILETÓW lub KARNETÓW. 

 

§ 3 

WSTĘP I PRZEBYWANIE NA TERENIE FESTIWALU 

1. Wstęp na teren FESTIWALU przysługuje osobie posiadającej ważny KARNET/BILET normalny lub  

BILET studencki z  ważną legitymacją studencką,  doktorancką lub międzynarodowa legitymacja 

studencka – ISIC.  

2. W przypadku braku okazania dokumentu uprawniającego do BILETU studenckiego, UCZESTNIK 

zobowiązany jest do uiszczenia dopłaty do kwoty BILETU normalnego w cenie ostatniej puli 

biletowej.  

3. Wyjście, a następnie ponowne wejście na teren  FESTIWALU jest możliwe wyłącznie po zakupie 

nowego BILETU. 

4. Na TERENIE FESTIWALU mogą przebywać: 

a) samodzielnie wyłącznie osoby  mające ukończony 18 rok życia oraz osoby,  

b) osoby które ukończyły 16 lat, a nie ukończyły 18 roku życia i posiadające  pisemną zgodę 

rodzica lub opiekuna prawnego, 

c) dzieci i młodzież do lat 16 mogą wyłącznie pod opieką rodziców, opiekunów prawnych lub 

innych przedstawicieli ustawowych. 

5. ORGANIZATOR odmówi  wstępu na teren FESTIWALU: 

a) osobom, wobec których zostało wydane orzeczenie zakazujące wstępu na imprezę 

masową lub zobowiązujące do powstrzymania się od przebywania w miejscach 

przeprowadzania imprez masowych, wydane przez sąd wobec skazanego w związku 

 z warunkowym zawieszeniem wykonania kary pozbawienia wolności albo wobec 

nieletniego na podstawie art. 7 pkt. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i 

resocjalizacji nieletnich (Dz. U. 2022 poz. 1700), a także osobom wobec których został 

wydany zakaz zagraniczny lub klubowy w rozumieniu ustawy o bezpieczeństwie imprez 

masowych,  

b) osobom, które odmawiają poddania się czynnościom, o których mowa w § 4 ust. 12 pkt. 

a-c REGULAMINU, 

c) osobie znajdującej się pod widocznym wpływem alkoholu, środków odurzających, 

psychotropowych lub innych podobnie działających środków, 

d) osobie posiadającej broń lub inne niebezpieczne przedmioty, materiały wybuchowe, 

wyroby pirotechniczne, materiały pożarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, środki 

odurzające lub substancje psychotropowe, 

e) osobie zachowującej się agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposób stwarzającej 

zagrożenie dla bezpieczeństwa lub porządku publicznego, 

f) osobie nieposiadającej BILETU  lub innego dokumentu uprawniającego do przebywania na 

TERENIE FESTIWALU. 

 

 

 

 



§ 4 

ZASADY ORGANIZACYJNE I PORZĄDKOWE OBOWIĄZUJĄCE NA FESTIWALU 

1. ORGANIZATOR zapewnia bezpieczeństwo osobom obecnym na TERENIE FESTIWALU  oraz 

porządek podczas trwania FESTIWALU, poprzez m.in.: 

a) SŁUŻBY, wyróżniające się elementami ubioru; 

b) powołanie kierownika do spraw bezpieczeństwa, kierującego SŁUŻBAMI i organizującego 

ich pracę; 

c) udostępnienie pomocy medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego; 

d) zmianę miejsca FESTIWALU na inne, jeśli zajdzie taka potrzeba; 

e) zmianę dnia i godziny rozpoczęcia FESTIWALU na inne, jeśli zajdzie taka potrzeba. 

2. ORGANIZATOR zapewnia bezpieczeństwo przeciwpożarowe poprzez zapewnienie, że: 

a) pracownicy obsługi, SŁUŻB oraz ORGANIZATOR muszą znać rozmieszczenie podręcznego 

sprzętu gaśniczego i hydrantów oraz zasady postępowania na wypadek pożaru; 

b)  SŁUŻBY muszą być przeszkoleni w zakresie: zasad prowadzenia ewakuacji, sposobu 

alarmowania straży pożarnej, zasad użycia podręcznego sprzętu gaśniczego, udzielania 

pierwszej pomocy medycznej. 

3.  UCZESTNICY oraz wszystkie inne osoby, które znajdują się na TERENIE FESTIWALU zobowiązane 

 są stosować się do poleceń SŁUŻB, w tym kierownika do spraw bezpieczeństwa  

 oraz  przedstawicieli ORGANIZATORA w zależności od miejsca, w którym się znajdują. Odmowa 

zastosowania się do tych poleceń może wynikać wyłącznie z uwagi na ich sprzeczność 

z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. 

4. UCZESTNICY oraz wszystkie inne osoby, które znajdują się na TERENIE FESTIWALU obowiązani  

są zachowywać się w sposób niezagrażający bezpieczeństwu innych osób obecnych na FESTIWALU, 

a w szczególności przestrzegać postanowień REGULAMINU. 

5. Zakazane jest niszczenie oznaczeń i tablic informacyjnych, nośników reklamowych, urządzeń  

i sprzętu znajdującego się na TERENIE FESTIWALU.  

6. UCZESTNICY oraz wszystkie inne osoby, które znajdują się na TERENIE FESTIWALU zobowiązani są 

korzystać z pomieszczeń sanitarnych wyłącznie zgodnie z ich przeznaczeniem. 

7. Na TERENIE FESTIWALU zabrania się: 

a) podejmowania działań mających na celu przerwanie bądź zakłócenie przebiegu 

FESTIWALU; 

b) używania obraźliwego, wulgarnego słownictwa, głoszenia i wywieszania haseł o treściach 

wulgarnych i rasistowskich oraz nawoływania do konfliktów, w szczególności na tle 

rasowym, narodowościowym, religijnym, społecznym czy seksualnym; 

c) wywieszania niedopuszczonych wcześniej przez ORGANIZATORA transparentów; 

d) rzucania przedmiotami; 

e) rozniecania ognia, a także palenia tytoniu w miejscach, gdzie jest to niedopuszczalne; 

f) załatwiania potrzeb fizjologicznych poza toaletami; 

g) zaśmiecania; 

h) blokowania wyjść oraz dróg ewakuacyjnych; 

i) wprowadzania psów i innych zwierząt, za wyjątkiem psów przewodników; 

j) wnoszenia, posiadania, a także używania bezzałogowych statków powietrznych, dronów, 

oraz innych obiektów unoszących się w powietrzu; 



k) wnoszenia i używania deskorolek, longboardów, pojazdów jednośladowych, rolek, wrotek 

i wszelkich innych sprzętów podobnego rodzaju; 

l) wnoszenia i używania wskaźników laserowych; 

m) wnoszenia i używania kamer, sprzętu nagrywającego dźwięk i obraz oraz sprzętu 

fotograficznego  i kamer video mogących mieć profesjonalne zastosowanie statywów, 

selfie sticków. Zdjęcia mogą być robione wyłącznie dla celów prywatnych tak, aby nie 

zasłaniać sceny nikomu na widowni ani nie przeszkadzać osobom będącym w pobliżu. Zapis 

nie dotyczy osób posiadających odpowiedni IDENTYFIKTOR wydany przez ORGANIZATORA; 

n) wnoszenia plecaków, walizek , a także toreb większych niż rozmiar równy formatu A4; 

o) wnoszenia napojów i jedzenia, z wyłączeniem osób których stan zdrowia wymaga 

specjalistycznej diety potwierdzonej orzeczeniem lekarskim; 

p) wnoszenie i posiadanie leków, z wyjątkiem leków w oryginalnych opakowaniach, 

dostępnych bez recepty oraz których posiadanie potwierdzone jest stosownym 

orzeczeniem lekarskim; 

q) wnoszenia  ostrych przedmiotów, w tym parasolek z ostrym zakończeniem; 

r) prowadzenia jakiejkolwiek działalności handlowej, reklamowej, akwizycyjnej 

i przeprowadzania zbiórek pieniężnych bez zgody ORGANIZATORA; 

s) niszczenia lub uszkadzania roślinności, w tym drzew i krzewów;  

t) wchodzenia na elementy infrastruktury konstrukcyjnej i technicznej. 

8. Scena, zaplecze sceny, pomieszczenia  i kontenery techniczne oraz przestrzeń techniczna 
wydzielona barierkami to przestrzeń, do której mają dostęp osoby posiadające odpowiedni 
IDENTYFIKATOR.  

9. UCZESTNICY oraz wszystkie inne osoby, które znajdują się na TERENIE FESTIWALU są zobowiązani  

zachowywać się w sposób niezagrażający bezpieczeństwu innych osób obecnych na FESTIWALU, 

a w szczególności przestrzegać postanowień REGULAMINU oraz do stosowania się do poleceń 

ORGANIZATORA (lub osób przez niego wyznaczonych) oraz SLUŻB dbających o bezpieczeństwo 

i porządek. 

10. SŁUŻBA porządkowa może stosować środki przymusu bezpośredniego, z zachowaniem zasad 

określonych w obowiązujących przepisach dotyczących ochrony osób i mienia oraz w przepisach 

dotyczących warunków i sposobu użycia przez pracowników ochrony środków przymusu 

bezpośredniego. 

11. UCZESTNIK, który zachowuje się w sposób agresywny wobec innych UCZESTNIKÓW lub osób 

przebywających na TERENIE FESTIWALU, zniesławia lub znieważa innego UCZESTNIKA, narusza 

dobra osobiste innego UCZESTNIKA, narusza porządek prawny i dobre obyczaje, używa 

wulgaryzmów lub wyraża inne treści o charakterze obraźliwym, nawołuje do zachowań 

niebezpiecznych, stwarza zagrożenia dla zdrowia lub życia innych UCZESTNIKÓW, niszczy mienie 

bądź zakłóca przebieg FESTIWALU zostanie usunięty z TERENU FESTIWLU przez SŁUŻBY 

porządkowe oraz przekazany Policji. 

12. SŁUŻBY porządkowe są uprawnione zgodnie z przepisami Ustawy o imprezach masowych do: 

a)  sprawdzania uprawnień do przebywania na TERENIE FESTIWALU, a w przypadku 

stwierdzenia braku takich uprawnień - wezwania do opuszczenia TERENIE FESTIWALU,  

b) legitymowania UCZESTNIKÓW w celu ustalenia ich tożsamości, przeglądania zawartości 

bagaży, odzieży osób, w przypadku podejrzenia, że osoby te wnoszą lub posiadają 

przedmioty zakazane na TERENIE FESTIWALU,  



c) wydawania poleceń porządkowych osobom zakłócającym porządek publiczny lub 

zachowującym się niezgodnie z REGULAMINEM, a w przypadku niewykonania tych poleceń  

wezwania ich do opuszczenia FESTIWALU, 

d) użycia w przypadkach, o których mowa w art. 11 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 24 maja 2013 r.  

o środkach przymusu bezpośredniego i broni palnej (Dz.U. poz. 628), środków przymusu 

bezpośredniego, o których mowa w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit. a i b, pkt 2 lit. a i pkt 12 lit. a tej 

ustawy, 

e) ujęcia, w celu niezwłocznego przekazania Policji, UCZESTNIKÓW stwarzających 

bezpośrednie zagrożenie dla życia lub zdrowia ludzkiego, a także chronionego mienia. 

13. ORGANIZATOR nie ponosi  odpowiedzialności za zachowanie UCZESTNIKÓW i firm/podmiotów 

współpracujących z ORGANIZATOREM oraz następstwa z tego wynikające, w tym chwilowy  

lub stały uszczerbek na zdrowiu i/lub wypadki śmiertelne. 

14. ORGANIZATOR nie ponosi odpowiedzialności za wszelkie mienie UCZESTNIKA 

pozostawione/zgubione/skradzione na TERENIE FESTIWALU. 

15. ORGANIZATOR zapewnia płatny depozyt.  

16. Na terenie imprezy masowej dozwolone jest spożywanie alkoholi niskoprocentowych do 3,5%, 

które można zakupić w strefie  gastronomicznej. Zakup oraz spożywanie alkoholu powyżej 3,5% 

jest możliwe wyłącznie w zamkniętej strefie gastronomicznej będącej poza terenem imprezy 

masowej.  

17. W czasie FESTIWALU ORGANIZATOR, UCZESTNICY oraz firmy, podmioty i osoby pracujące przy 

przygotowaniu i realizacji FESTIWALU, a ponadto inne osoby przebywające na TERENIE FESTIWALU 

zobowiązują się przestrzegać przepisów ustawy o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi. 

18. Kto nie wykonuje polecenia porządkowego, wydanego na podstawie ustawy o bezpieczeństwie 

imprez masowych lub przez służby porządkowe lub informacyjne, podlega karze aresztu, 

ograniczenia wolności albo grzywny. 

19. ORGANIZATOR na podstawie ustawy o bezpieczeństwie imprez masowych oraz w zakresie 

określonym tą ustawą i przepisami wykonawczymi ma możliwość utrwalania przebiegu 

FESTIWALU, a w szczególności zachowania osób, za pomocą urządzeń rejestrujących obraz 

i dźwięk. Materiały zgromadzone podczas utrwalania przebiegu FESTIWALU, mogące stanowić 

dowody pozwalające na wszczęcie postępowania karnego albo postępowania w sprawach 

o wykroczenia lub dowody mające znaczenie dla toczących się takich postępowań, ORGANIZATOR 

niezwłocznie przekazuje prokuratorowi rejonowemu lub Policji właściwym ze względu na TEREN 

FESTIWALU. Zgromadzone podczas utrwalania przebiegu FESTIWALU materiały, nie zawierające 

dowodów pozwalających na wszczęcie postępowania karnego albo postępowania w sprawach 

o wykroczenia lub dowodów mających znaczenie dla toczących się takich postępowań, 

przechowuje się po zakończeniu FESTIWALU  przez okres co najmniej jednego miesiąca, 

a następnie ulegają komisyjnemu zniszczeniu. 

20. ORGANIZATOR informuje, że wszelkie przedmioty i pojazdy znajdujące się na drogach 

ewakuacyjnych bądź utrudniające prowadzenie ewentualnej akcji ratunkowej będą usuwane  

na koszt właściciela. 

 

 



§ 5  

PRAWA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW IMPREZY 

1. ORGANIZATOR informuje, że z uwagi na znaczną liczbę UCZESTNIKÓW oraz niezbędne środki 

kontroli i bezpieczeństwa stosowane przy wejściu na TEREN FESTIWLU UCZESTNICY powinni 

przybyć na TEREN FESTIWALU z odpowiednim, co najmniej 2-godzinnym wyprzedzeniem. 

2. UCZESTNICY  oraz pozostałe osoby przebywające na TERENIE FESTIWALU mogą być narażeni  

     na ciągłe przebywanie w strefie dźwięków mogących spowodować uszkodzenie słuchu  

     oraz na działanie migającego światła lub pewnych jego naturalnych kombinacji mogących wywołać     

     u UCZESTNIKÓW utraty przytomności lub ataki epileptyczne.  

 

 

§6  

ODWOŁANIE LUB ZMIANA TERMINU WYDARZENIA 

 

1. ORGANIZATOR zastrzega sobie prawo do odwołania FESTIWALU bądź ustalenia i zmian w przebiegu 

FESTIWALU  z uzasadnionych powodów (choroba artysty, odwołanie przyjazdu przez artystę, siłę 

wyższą itp.), a ponadto prawo do ustalenia i zmiany programu pod względem artystycznym  

i czasowym. Zmiany programu pod względem artystycznym i czasowym nie będą skutkować 

możliwością zwrotu BILETU lub KARNETU. 

2. ORGANIZATOR nie ponosi odpowiedzialności za skutki działania siły wyższej ani osób trzecich. 

ORGANIZATOR nie ponosi odpowiedzialności za odwołanie FESTIWALU z przyczyn leżących  

po stronie osób trzecich lub z powodu wystąpienia siły wyższej. 

3. Decyzje w zakresie odwołania FESTIWALU, zmiany terminu FESTIWALU lub zwrotu kwoty, na jaką 

opiewał BILET\KARNET, uiszczonych przez UCZESTNIKÓW w związku z zakupem 

BILETÓW/KARENTÓW podejmuje ORGANIZATOR, na zasadach określonych w niniejszym 

REGULAMINIE oraz w oparciu o aktualne przepisy prawa. 

4. W przypadku odwołania FESTIWALU  lub zmiany jego terminu ORGANIZATOR poinformuje o tym 

fakcie UCZESTNIKÓW, którzy nabyli BILETY I KARNETY na FESTIWAL, za pomocą wiadomości e-mail 

wysłanych na adresy podane w związku z zakupem BILETÓW, na stronie internetowej FESTIWALU 

oraz w mediach społecznościowych. 

5. W przypadku zmiany terminu FESTIWALU UCZESTNIK może wybrać, czy zachować nabyty BILET  

i wziąć udział w FESTIWALU w nowym terminie, czy zrezygnować z BILETU/KARNETU i otrzymać 

zwrot kwoty uiszczonej na jaką opiewał BILET\KARNET. O sposobie wyboru jednej z opisanych opcji 

ORGANIZATOR poinformuje UCZESTNIKA w wiadomości e-mail wysłanej na adres podany w związku 

z zakupem BILETU\KARNETU, na stronie internetowej ORGANIZATORA oraz w mediach 

społecznościowych. Jeżeli UCZESTNIK wybierze rezygnację z BILETU/KRNETU i zwrot uiszczonej 

kwoty, na jaką opiewał BILET\KARNET, termin zwrotu biegnie od dnia złożenia przez UCZESTNIKA 

oświadczenia o rezygnacji z BILETU/KARNETU. BILETY zakupione w punktach stacjonarnych 

zachowują ważność, bez konieczności kontaktu z punktem zakupu BILETU. 

6.  Jeżeli w związku ze zmianą terminu FESTIWALU UCZESTNIK  zdecyduje się zachować nabyty 

BILET/KERNET  i wziąć udział w FESTIWALU  w nowym terminie, BILET/KRNET ten pozostaje ważny, 

bez względu na ewentualne zmiany cen BILETÓW/KARNTÓW na FESTIWAL w nowym terminie. 

7.  Jeżeli w związku ze zmianą terminu FESTIWALU UCZESTNIK zdecyduje się zrezygnować z nabytego 

BILETU/KARENTU, zwrot uiszczonej przez niego kwoty na jaką opiewał BILET/KARNET nastąpi  



na takich samych zasadach, jak w razie odwołania FESTIWALU z zastrzeżeniem, że w takim wypadku 

terminy zwrotu biegną od dnia złożenia przez UCZESTNIKA oświadczenia o rezygnacji  

z BILETU/KARNETU. 

8. Jeżeli w przypadku zmiany terminu FESTIWALU UCZESTNIK   nie dokona wyboru żadnej z opcji 

przewidzianych w punktach poprzednich w terminie określonym przez ORGANIZATORA, przyjmuje 

się, że UCZESTNIK zdecydował się zachować nabyty BILET/KARNET i wziąć udział w FESTIWALU  

w nowym terminie. Oznacza to, że po upływie terminu wskazanego przez ORGANIZATORA  nie może 

już zrezygnować z nabytego BILETU/KARNETU i otrzymać zwrotu uiszczonej kwoty na jaką opiewał 

BILET/KARNET. Rozwiązanie to podyktowane jest względami organizacyjnymi związanymi  

z organizacją dystrybucji BILETÓW/KARNETÓW, a w tym ograniczoną liczbą BILETÓW/KARNETÓW 

dostępnych na FESTIWAL.  

9. ORGANIZATOR  nie będzie ponosić odpowiedzialności wobec UCZESTNIKÓW za niewykonanie 

jakichkolwiek obowiązków wynikających z niniejszego REGULAMINU w zakresie, w jakim będzie 

to spowodowane wystąpieniem siły wyższej. Siła wyższa w niniejszym REGULAMINIE oznacza 

jakiekolwiek zdarzenie poza kontrolą ORGANIZATORA, w tym m.in. zdarzenie losowe, wojnę, 

powstanie, rozruchy, zamieszki, akty terroryzmu, pożar, wybuch, powódź, kradzież istotnego 

sprzętu, umyślną szkodę, atak cybernetyczny, strajk, lock-down, warunki atmosferyczne, 

zabezpieczenie na rzecz osoby trzeciej, wymogi wynikające z obronności kraju, akty i regulacje 

organów administracji państwowej lub samorządowej.  

 

§7 

PRAWA DO WIZERUNKU 

 

1. UCZESTNICY nie mogą rejestrować, wykorzystywać ani przesyłać dźwięku, obrazu lub opisu 

FESTIWALU do użytku innego niż wyłącznie prywatny. Zabronione jest rozpowszechnianie przez 

internet, radio, telewizję lub za pośrednictwem innych współczesnych mediów, dźwięku, obrazu, 

zdjęć, danych, opisu, nagrań z FESTIWALU w całości lub w części bądź pomaganie innej 

osobie/innym osobom w takich działaniach.  

2. ORGANIZATOR informuje, że FESTIWAL jest utrwalany poprzez fotografowanie i nagrywanie  

w celach dokumentacyjnych, promocyjnych, informacyjnych oraz reklamowych przez 

ORGANIZATORA i  wybrane przez niego podmioty trzecie. UCZESTNIK biorąc udział w FESTIWALU 

wyraża zgodę na wykorzystanie i rozpowszechnianie swojego wizerunku.  

3. W odniesieniu do fotografii oraz wideo, gdzie wizerunek UCZESTNIKA stanowi tylko szczegół 

całości, odrębne zezwolenie UCZESTNIKA nie jest wymagane i ORGANIZATOR może 

rozpowszechniać taki wizerunek.  

4. UCZESTNIK zezwala na rozpowszechnianie jego wizerunku przez ORGANIZATORA i  wybrane przez 

niego podmioty trzecie, w szczególności poprzez:  

a. media społecznościowe,  

b. strony internetowe,  

c. materiały reklamowe.  

5. W sytuacji, gdy UCZESTNIK nie wyraża zgody na rozpowszechnianie wizerunku przez 

ORGANIZATORA zgodnie Z §7 ust. 3, w każdej chwili może opuścić FESTIWAL.  

6. Zezwolenie, o którym mowa w §7 ust. 3, jest udzielane nieodpłatnie, tj. UCZESTNIKOM  

nie przysługuje wynagrodzenie za pozowanie lub inne podobne roszczenie majątkowe związane  

z pozowaniem.  



7. ORGANIZATOR może zezwolić podmiotom trzecim na utrwalanie, rozpowszechnianie  

i wykorzystywanie wizerunku, o którym mowa w §7 ust. 3, o ile potrzeba udzielenia takiego 

zezwolenia wiąże się z promocją, reklamą, informowaniem lub sprawozdaniem związanym  

z FESTIWALEM.  

8. ORGANIZATOR jest uprawniony do przenoszenia na osoby trzecie zezwolenia, o którym mowa  

w §7 ust. 3, bez konieczności uzyskiwania dodatkowej zgody UCZESTNIKA.  

9. Osoba biorąca udział w FESTIWALU w każdej chwili może wycofać zezwolenie  

na rozpowszechnienie wizerunku, jednakże w takim przypadku jest ona zobowiązana zwrócić 

ORGANIATOROWI koszty wycofania lub zniszczenia nośników, na których wizerunek UCZESTNIKA 

został utrwalony, jak również korzyści utracone przez ORGANIZATORA na skutek cofnięcia 

zezwolenia.  

10. Cofnięcie zezwolenia na rozpowszechnianie wizerunku staje się skuteczne z chwilą zapłaty przez 

UCZESTNIKA kwoty, o której mowa w §7 ust. 9.  

 

§7 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Niniejszy REGULAMIN jest dostępny: 

a) na stronie internetowej juwenalia.krakow.pl 

b) przy wejściach na TEREN FESTIWALU 

2. W sprawach nieuregulowanych w REGULAMINIE stosuje się przepisy ustawy o bezpieczeństwie 

imprez masowych oraz, w zakresie dotyczącym pracowników ochrony – przepisy ustawy z dnia  

22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia oraz przepisów Kodeksu Cywilnego (Dz. U. 2023 poz. 

616, Dz. U. 2021 poz. 1995, Dz. U. z 2023 r. poz. 1610). 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym REGULAMINEM, a dotyczących bezpieczeństwa 

przeciwpożarowego, mają zastosowanie przepisy wynikające z Ustawy o ochronie 

przeciwpożarowej. 

4. W sytuacji wystąpienia szkód w mieniu użytym podczas FESTIWALU  stosuje się przepisy 

Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 31 lipca 2009 r. w sprawie 

szczegółowego trybu ustalania szkód powstałych w związku z działaniami w miejscu i czasie trwania 

imprezy masowej oraz trybu występowania o wypłatę odszkodowań (Dz.U. z dnia 3 sierpnia 2009 

r.).  

5. ORGANIZATOR imprezy zastrzega sobie prawa do ostatecznej interpretacji oraz zmian niniejszego 

REGULAMINU. 

6. ORGANIZATOROWI przysługuje prawo zmiany niniejszego REGULAMINU: 

a) z uwagi na potrzebę zapewnienia prawidłowego przebiegu FESTIWALU oraz zapewnienia 

bezpieczeństwa UCZESTNIKOM; 

b) w celu usunięcia błędów lub pomyłek w treści REGULAMINU; 

c) w celu dostosowania REGULAMINU do obowiązujących przepisów prawa; 

7. Gdyby potrzeba dokonania zmiany REGULAMINU wynikła z okoliczności niezależnych  

od ORGANIZATORA, które wystąpiły po ogłoszeniu REGULAMINU, a których ORGANIZATOR  

nie mógł wcześniej przewidzieć. 

8. REGULAMIN wchodzi w życie z dniem 1 lutego 2025 roku. 


